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《体育场馆专业设施设备年度服务性维修保养方案》
    是为配合省场馆协会每年的体育场馆免费检测工作，也是为
各会员企 业提供实际收益及维护分会会员同市场客户长期有效的
一项服务性工作。可为体育馆、训练场、游泳馆、网球场等场馆
提供相关维保服务。

场馆分会维保方案可分为五大板块（后期增加：户外景观照明）

（一）扩声&建声

（二）体育场馆照明

（三）体育场馆竞赛智能化系统组（含计时计分与显示系统）

（四）运动地板

（五）看台座椅&体育器材
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     体育场馆的扩声系统，在使用过程中会因为线路老化绝缘层破损、导线阻抗增加，接插件老化出现电流声；
电子设备比如：功放、调音台、处理器在正常使用过程中由于环境和静电影响吸附大量灰尘，会出现散热不
正常、烧毁设备等情况；安装吊挂系统受正常磨损可能出现松动，可能会出现安全隐患。因此，对体育场馆
扩声系统作定期维护保养必不可少。

一、维保项目
体育馆、田径场、游泳馆、网球场扩声系统。

二、维保内容
1、扬声器维修，包含喇叭单元更换、分频器更换维修;
2、调音台、处理器、功放等周边设备维修;
3、接插件更换及线路检修更换。

三、维保方案
1、维护
1）、每季度一次技术人员现场检查，对扩声系统进行检查和保养;
2）、重大活动保驾：公司技术人员现场值守，确保活动顺利开展；
3）、操作人员变更，随时进行系统操作培训。
2、维修
1）、一般故障6小时内（大成都范围内，其他城市另行商议）到达现场，并解决维修问题，重大故障不超过
24小时（大成都范围内，其他城市另行商议）。维修要更换配件等，不超过72小时（大成都范围内，其他城
市另行商议）。更换设备的需根据设备的采购时间进行时间确定；

（一）扩声提供如下服务：
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（一）建声提供如下服务

建筑声学装饰材料在使用一定年限后，受环境原因经长期湿热或干热环境影响，局部材料发生变形、损坏或内部
支撑结构的锈蚀、松动等情况，需要进行定期检查及维修维护。同时在正常使用周期中，不可避免的有时会受到意外
撞击、污染等因素，造成声学材料的损伤，不但影响场馆的美观，而且高空或顶部的吸声材料若产生脱落、下坠的风
险时，会危害到场馆内人员的人身安全。因此，对场馆声学装饰材料的维保工作应定期开展并及时进行有效处理。

一、维保项目
体育馆顶部空间吸声吊顶、悬挂式空间吸声体、墙面吸声板等项目；
游泳馆顶部空间吸声吊顶、悬挂式空间吸声体、墙面吸声板等项目；
二、维保内容
1：老化、变形的吸声吊顶材料，其龙骨、填充材料、面板材料的检查、更换及加固处理，吸声棉及收口条等维修更换。
2：悬挂式空间吸声体，其安装挂件、金属固定件、吸声体本身的检查、更换及加固处理。
3：老化、变形、破损的墙面吸声材料，其龙骨、填充材料、面板材料的检查、更换及加固处理，吸声棉及收口条等维
修更换。
4：对具有噪声干扰、多重回声、声聚焦等声学缺陷而不达标的的体育场馆，进行声学咨询、设计、改造装饰等。
三、维保方案
1、勘查、记录
制定科学、详细的检查项目及检查流程，按季度安排技术人员定期对现场进行查勘，对墙顶面吸声材料可能存在的损
伤、色差、变形、腐蚀、锈蛀、霉变、老化等情况进行详细检查。 
2、维护、维修
当场馆产生一般性维保内容时（指不影响正常使用、不存在安全隐患的维保项目），提前制定当此的维保方案，报至
甲方审核批复，经同意后协调场馆的使用时间及合理限制局部人流进入，做好安全分区防护，进行维保作业。完毕后
撤除相关措施、清理卫生，报甲方检查后离场。
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（二）体育场馆照明提供如下服务

体育场馆的照明系统，在使用过程中会因为线路老化，灯具光源污染、松动、振动、发热、环境温度变化等因素
造成各种故障，影响正常使用，甚至会造成短路起火等严重事故。因此，对体育场馆照明系统作定期维护保养必不可
少。

一、维保项目
体育馆体育照明灯具、电气、线路和控制系统；
体育场体育照明灯具、电气、线路和控制系统；
游泳馆体育照明灯具、电气、线路和控制系统。
二、维保内容
1、体育照明系统照明灯具维保：包含光源更换、触发器更换、镇流器更换、局部新灯具更换、局部调试。
2、体育照明系统控制系统维保：包含触摸屏、程序、智能模块、空气开关、漏电保护更换或检修;
3、体育照明灯光电气设备控制系统维保：包含漏电保护开关、朔壳断路器、控制模块、接触器；
三、维保方案
1、维护
1）、每月度一次技术人员现场检查，对照明灯具、控制系统、照明线路进行检查和保养;
2）、重大活动保驾：公司技术人员现场值守，确保活动顺利开展；
2、检修
1）、体育照明系统照明线路故障检修；
2）、每年检修两次，半年一次；
3、调试
灯具透射角度根据原设计发生变化、业主提供图纸进行精确调试恢复。
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（三）体育场馆竞赛智能化系统（含计时计分与显示系统）：

LED电子显示屏系统，在使用过程中会因为污染、松动、振动、发热、环境温度变化等因素造成各种故障，影响led
显示屏的正常使用，甚至会造成严重事故。而体育场馆的电子计时记分和led显示系统因闲置时间长，电子器件和电路
系统容易因潮湿而性能下降。因此，对体育场馆LE显示系统作定期维护保养必不可少。

一、维保项目
体育馆电子计时记分和LED显示屏系统（LED显示屏30平方以内）；

体育场LED显示屏系统（LED显示屏100平方以内）；
游泳馆LED显示屏系统（LED显示屏30平方以内）
二、维保内容
1、LED显示系统屏体维修，包含灯管、模块、模组、电源、控制卡;
2、LED显示系统控制系统维修，包含控制器、光纤转换卡、分配器、发送卡;
3、LED显示系统专用播放操作软件；
4、配套的计时记分设备（仅限体育馆）。
三、维保方案
1、维护
1）、每月度一次技术人员现场检查，对系统进行检查和保养;
2）、重大活动保驾：公司技术人员现场值守，确保活动顺利开展；
3）、操作人员变更，随时进行系统操作培训。
2、维修
一般故障6小时内（大成都范围内，其他城市另行商议）到达现场，并解决维修问题，重大故障不超过24小时（大成都
范围内，其他城市另行商议）。维修要更换模块等配件的，不超过24小时（大成都范围内，其他城市时间另行商议）。
对于LED电子计时记分系统，灰尘会落在设备内部控制器件表面，降低导热和绝缘性能，遇潮湿天气时灰尘吸收空气中
水分导致短路;
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（三）体育场馆竞赛智能化系统组（含计时计分与显示系统）：

游泳计时记分系统平常（非大型赛事、活动期）情况下各功能设施都处于停止运行状态，无专业人操作、活动期
间需要大量训练有素的专业人员开启各项设施设备系统，并满负荷运行、环境保障需在短时间内达到使用要求、安
全保卫准确各就各位等。经相关调查实际表明，无论是大型赛事还是商业演出活动（即大型赛事、活动期）。因此
‘游泳计时记分系统的维护保养是现代体育场馆管理、运营的必然需求。

一、维保项目
游泳馆水下影像采集识别系统
游泳馆游泳计时记分系统
二、维保内容

1、水下影像采集识别系统维保内容包含线路维护、后端设备维护、视频机维护、硬盘录像机设备及其附属设备
维护。维保服务内容如下：
（1）、视频信号线路、视频级供电线路的检测、故障排除、隐患排查。
（2）、所有接口、线路接口的焊点的检测、视频机的检测等。
（3）、系统前端视频机的维护、位置调整、设备维护、故障排除等。
三、维保方案
1、水下影像采集识别系统维护保养计划
（1）每季度两次定期检修保养相关设备，工作完成后提交相关表格给相关负责人签字确认，保障设备正常运转。
（2）每季度检查各机位的信号接口是否有信号丢失情况。
（3）每季度进行一次系统全面检查。排查故障隐患。
2、游泳计时记分系统维护保养方案
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（四）运动地板组：

运动地板是一种多用途的专业运动地板，适用于篮球、排球、五人制足球、轮滑、羽毛球等多种运动。因其色彩鲜
艳，经久耐用，易维护等特点收到欢迎。但是，依然需要正确的使用方法，才能保证悬浮式拼装运动地板的正常使用。
不正确是使用与保养，容易导致出现地板的平整度、地板的色彩、地板的功能划线保养、地板底部等出现问题而导致
使用受到影响，特别是赛事效果受到影响。

一、维保项目
体育（场）馆动地板及基础的平整度检查与保养
体育（场）馆动地板的色彩检查与保养
体育（场）馆动地板的功能划线检查与保养
体育（场）馆动地板的底部清洁检查与保养
体育（场）馆动地板的缺损检查与保养
二、维保内容
1、场地平整度评测，目测+平尺+步踏+球反弹测试+球滚动测试+排水测试
2、场地整体色变程度与色差观察测试
3、场地功能划线检查与保养
4、场地底部清洁成都检查与保养
5、地板缺损检查与保养，包括地板缺失、过度边缺失、场地起鼓、开裂情况检查与保养等。
三、维保方案
1、定期对场地按照维保内容进行简单快速目测检查
2、临时事项提前2周以上知会厂家，由厂家安排人员或当地代理机构跟进服务。
3、紧急需求，6小时内（大成都范围内，其他城市另行商议）到达现场，。重大故障不超过24小时（大成都范围内，
其他城市另行商议）。
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（五）看台座椅提供如下服务：

体育场馆属于公共集会场所，场馆内设施的安全设计尤为重要，此类建筑都有为保证公共安全而设定的各类规
定和参数。而用于观赛的看台座椅尤其如此，其中安全性、舒适性均至关重要。

一、维保项目
场馆内所有活动看台、固定看台座椅，包括注塑座椅，吹塑座椅，木质座椅，铝合金座椅以及软包礼堂椅

二、维保标准
1、《建筑结构荷载规范》  （GB 50009-2001）
2、《体育建筑设计规范》  （JGJ 31-2003） 
3、《体育场馆公共座椅》  （QB/T2601-2013）
三、维保内容
1、活动员看、台座椅维修，包括零部件、易损件等更换；
2、活动看台、座椅日常保养；
四、维保方案
1、故障性维修：看台座椅由于使用过程中损坏，采用备品/备件更换的方式，使得此设备或系统在可能短的时间内
恢复正常运行。
2. 不同材质产品维护保养方法：
（1）、注塑吹塑座椅：直接使用沾水的软布擦拭即可，不宜使用强酸强碱的溶液清洗。
（2）、木质座椅：关于木材原料，洗涤简单，可以使用柔软的湿布。只有在日常使用过程中，每个人都应注意提
醒每个人，以防止将饮料，化学药品或过热的物体放置在外部，以防止自然色侵入木材外观。
（3）铝合金座椅：当通过电镀，阳极和烘烤清漆对外观处理进行处理时，固化相对简单，仅需使用带有擦洗剂的
棉布擦洗。
（4）软包礼堂椅：靠背，扶手和座椅表面相交处的裂缝可用吸尘器清洁。
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（五）体育器材提供如下服务：

随着健身理念的普及深入，健身人群越来越多，体育场馆中的健身器材随着时间的推移及日常使用损
耗，器材的损坏率极高，使用者的健身体验感降低的同时器材故障无法及时维修也存在安全隐患。1、日
常维护保养不到位，健身器材一旦频繁使用，零部件以及电子元件损坏率提高；没有定期进行整机的专业
保养；2、无专业教练指导，使用人群错误的锻炼方式也间接导致器材使用寿命大打折扣，长此以往，器
材故障状态下运行，存在安全隐患；3、管理者缺乏器材专业维护保养知识；4、无专业的技术团队支撑，
发现故障无法得到及时有效的处理。

一、维保项目
室内外健身器材、篮球架、乒乓球桌、台球桌、羽毛球柱等。
二、维保标准
GB17498-2008《健身器材 室内健身器材通用安全要求》标准；
GB19272-2011《健身器材 室外健身器材通用安全要求》标准。
三、维保内容
1、器材的维修，包括器材零部件、易损件等更换维修；
2、器材的日常保养，包括跑步机日常上油等。
四、维保方案：
1、日常维护：专业技术人员对体育场馆管理人员以进行体育场馆所有器材进行日常维护培训，避免因器
材缺乏日常的维护，导致器材发生不必要的故障，影响器材正常使用。
2、定期保养：专业技术人员对健身场所所有器材进行专业保养，提高器材正常使用寿命。保养周期每季
度一次。
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